Informativa sul Trattamento dei Dati
Personali

ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR)

La presente informativa viene resa per descrivere le modalita di gestione dei dati personali
dei clienti e dei potenziali clienti di Studio Quindici Srl, in qualita di intermediario assicurativo.
La tutela dei Suoi dati personali & per noi una priorita assoluta. Questo documento Le fornira
una chiara visione su quali dati raccogliamo, come li utilizziamo e per quali finalita, in
conformita con il Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (GDPR) e la normativa
nazionale vigente.

1. Titolare del Trattamento

Il Titolare del trattamento dei Suoi dati personali é:

Studio Quindici Srl

*Sede Legale: Via Leopardi 77, 39012 Merano (BZ)

*P. Iva: 03151100215

*Sedi Operative:

*Via Leopardi 77, 39012 Merano (BZ)

+Corso ltalia 19/A, 39100 Bolzano (BZ)

Per qualsiasi domanda o per esercitare i Suoi diritti, pud contattarci ai recapiti sopra indicati.

2. Finalita e Base Giuridica del Trattamento

| Suoi dati personali sono trattati per le seguenti finalita:

Finalita del Trattamento Base Giuridica (GDPR) Natura del
Conferime
nto

A) Erogazione di servizi Art. 6, par. 1, lett. b) (esecuzione di un contratto  Obbligatori

assicurativi e di o di misure precontrattuali) e lett. c) 0

intermediazione (adempimento di un obbligo legale)

B) Invio di comunicazioni  Art. 6, par. 1, lett. a) (consenso dell'interessato)  Facoltativo
commerciali e marketing

C) Cessione di dati a terzi  Art. 6, par. 1, lett. a) (consenso dell'interessato)  Facoltativo
per finalita commerciali e
di marketing

A) Finalita Contrattuali e Legali (Obbligatorie)

Il trattamento dei Suoi dati &€ necessario per svolgere I'attivita di consulenza e
intermediazione assicurativa, che include:

*Analisi delle Sue esigenze assicurative e preparazione di preventivi.

«Stipula, gestione ed esecuzione dei contratti assicurativi con le Compagnie da noi
intermediate.



*Assistenza nella gestione dei sinistri e nell'adempimento delle relative pratiche.
*Adempimento degli obblighi previsti dalla normativa di settore (es. Regolamento IVASS n.
40/2018) e dalle normative fiscali e contabili.

Il conferimento dei dati per queste finalita & obbligatorio. Un Suo eventuale rifiuto
comporterebbe I'impossibilita di dare seguito al rapporto contrattuale.

B) e C) Finalita di Marketing e Cessione a Terzi (Facoltative)

Previo Suo specifico e separato consenso, potremo trattare i Suoi dati per:

InviarLe materiale pubblicitario, newsletter, comunicazioni promozionali su prodotti e servizi
assicurativi, anche diversi da quelli gia sottoscritti, tramite posta, email, SMS o telefono.

» Cedere i Suoi dati a societa terze (partner commerciali) per loro autonome finalita di
marketing.

Il conferimento dei dati per queste finalita & facoltativo e non pregiudica in alcun modo la
gestione del rapporto assicurativo. Potra revocare il consenso in qualsiasi momento.

3. Categorie di Dati Trattati

Per le finalita sopra descritte, trattiamo le seguenti categorie di dati:

e Dati anagrafici e di contatto: nome, cognome, codice fiscale, indirizzo, email,
telefono.

e Dati relativi al rischio da assicurare: informazioni necessarie per la quotazione e la
stipula della polizza (es. dati del veicolo, caratteristiche dell'immobile, etc.).

e Dati particolari (ex dati sensibili): solo se strettamente necessario per la gestione di
specifiche polizze (es. polizze vita, infortuni, malattia) e previo Suo esplicito
consenso (art. 9 GDPR). Tali dati possono includere informazioni relative al Suo stato
di salute.

e Dati relativi ai sinistri: informazioni necessarie per la gestione e liquidazione dei
sinistri.

4. Destinatari dei Dati

| Suoi dati potranno essere comunicati a Compagnie di Assicurazione: per la stipula e
gestione delle polizze.

Nello specifico:

Sara Assicurazioni Spa

Sara Vita Spa

SLP Assicurazioni Spa

Tutela Legale Spa

Tiroler Versicherung

Altre Compagnie in regime di collaborazione orizzontale.

Altri intermediari assicurativi: (co-broker, subagenti) per la gestione del rapporto.

Professionisti e consulenti: periti, legali, medici fiduciari, societa di servizi informatici,

societa di consulenza.

e Autorita ed enti pubblici: IVASS, Autorita Giudiziaria, Agenzia delle Entrate, per
adempiere a obblighi di legge.

e Societa terze: solo previo Suo consenso, per finalita di marketing.



| soggetti appartenenti a queste categorie operano come autonomi Titolari del trattamento o
come Responsabili del trattamento (art. 28 GDPR) nominati da Studio Quindici Srl.

5. Periodo di Conservazione

| Suoi dati saranno conservati per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi
per cui sono stati raccolti:

*Per le finalita contrattuali, per tutta la durata del rapporto e per i 10 anni successivi alla sua
cessazione, in conformita con gli obblighi di legge.

*Per le finalita di marketing, fino alla revoca del Suo consenso.

6. Diritti dell'Interessato

In qualita di interessato, Lei ha il diritto di:

e Accesso (art. 15): ottenere conferma del trattamento e accedere ai Suoi dati.
Rettifica (art. 16): correggere i dati inesatti.
Cancellazione (art. 17): ottenere la cancellazione dei dati (diritto all'oblio).
Limitazione (art. 18): ottenere la limitazione del trattamento.
Portabilita (art. 20): ricevere i dati in formato strutturato e trasferirli a un altro titolare.
Opposizione (art. 21): opporsi al trattamento, in particolare per finalita di marketing.
Revocare il consenso in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceita del
trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca.

Per esercitare i Suoi diritti, pud inviare una richiesta a Studio Quindici Srl ai recapiti indicati
al punto 1. Ha inoltre il diritto di proporre reclamo all'Autorita Garante per la protezione dei
dati personali.
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